2

WW W.Camara.cv

FORMACAO A
MEDIDA, ONE TO
ONE, ON THE JOB,
INTRA E
INTEREMPRESAS

Gabinete de Formacao Profissional

Os programas de formacdo sdo ajustados a realidade
empresarial das organizacGes e as necessidades
especificas dos profissionais
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Eixo 1 — Empregabilidade e Competéncias Transversais
Objetivo: Aumentar a inser¢do profissional e melhorar competéncias comportamentais essenciais.
Oferta Indicativa:

. Comunicagdo Assertiva e Relacionamento Interpessoal;

. Inteligéncia Emocional no Contexto Laboral;

. Preparacdo para Entrevistas de Emprego;

. Atendimento ao Cliente;

. Etica e Postura Profissional;

. Inglés Profissional para Turismo;

. Inglés Comercial;

. Francés Operacional.

Eixo 2 — Gestéo e Sustentabilidade das MPE

Objetivo: Reforgar a capacidade de gestéo e sobrevivéncia das micro e pequenas empresas.
Oferta Indicativa

. REMPE — Obrigacg®es e Beneficios na Prética;

. eFatura e Cumprimento Fiscal Digital;

. Financgas para N&o Financeiros;

. Tesouraria e Gestéo de Cash-Flow;

. Precificacdo e Margem de Lucro;

. Gestédo de Cobrangas;

. Contabilidade Préatica para Gestores;

. Gestdo de Pessoas (RH) em Pequenas Empresas

Eixo 3 — Digitalizacéo e Inovacdo Empresarial
Obijetivo: Modernizar processos empresariais através de ferramentas digitais.
Oferta Indicativa:

. Excel Aplicado a Gestao;

. Power BI;

. Marketing Digital,

. E-commerce;

. Gestdo de Redes Sociais;

. Inteligéncia Artificial Aplicada aos Negocios;

. Ciberseguranga para Pequenas Empresas;

. Ferramentas Colaborativas e Trabalho Remoto.



Eixo 4 — Economia Azul, Turismo e Logistica

Objetivo: Fortalecer competéncias nos setores estruturantes da regido.

Oferta Indicativa:

Gestdo de Stocks;

Gestao de Compras e Procurement;

Logistica e Supply Chain;

Estratégias de Exportacao;

Despacho Aduaneiro;

Boas Praticas de Seguranca de Alimentos;
Atendimento e Experiéncia do Cliente em Turismo;

Gestdo de Pequenas Unidades Hoteleiras.

Eixo 5 — Qualidade, Seguranca e Sustentabilidade

Objetivo: Promover conformidade legal e melhoria continua.

Oferta Indicativa:

Seguranca e Saude no Trabalho;

Curso Baésico e Avangado de Primeiros Socorros;

Gestdo de Riscos;

Higiene e Seguranca de Alimentos - Principios HACCP (Nivel Operacional);
Gestdo de Residuos;

Fundamentos de Gestdo Ambiental;

Fundamentos de Sistemas de Qualidade.

Cursos avancados de certificacdo 1SO, em regime sob procura especifica.
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Eixo 6 — Lideranca, Estratégia e Governacao

Objetivo: Desenvolver visdo estratégica e lideranga empresarial.

Oferta Indicativa:

Planeamento Estratégico;
Business Model Canvas;

Gestdo por Objetivos;

Lideranca e Gestdo de Equipas;
Gestao do Tempo;

Etica e Responsabilidade Social;
Sucessdo Empresarial;

Transformacdo Digital Estratégica.



Eixo 7 — Especializacao Setorial (sob demanda)

Inclui formacao técnica avancada ativada mediante procura ou financiamento especifico:
. Auditoria Bancéria

. Auditor Interno Certificado

. Sequros

. ISO Avancado

. Six Sigma
. SolidWorks
. ArchiCAD

. Auditoria de Sistemas
. Windows Server



